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INFORMAZIONI PERSONALI Francesca Domenica Gazzaneo 
 

  

C/da Gallizzi 63, 85040 Viggianello (Pz) 

 +39 3286573309 

 gazzaneodomenica@gmail.com  
 

        francescadomenica.gazzaneo@pec.oasb.it 
 
 

Sesso Femmina | Data di nascita 03/05/1992 | Nazionalità Italiana 

 

 

ESPERIENZA 
PROFESSIONALE   

 

OCCUPAZIONE PER LA QUALE 
SI CONCORRE 

POSIZIONE RICOPERTA 
OCCUPAZIONE DESIDERATA 

TITOLO DI STUDIO 
ΟBIETTIVO PROFESSIONALE 

Assistente Sociale Specialista - Iscrizione Ordine degli Assistenti 
Sociali della Basilicata, n. 365 sez. A 

11/2020-11/2022 - 07/2023-In 
corso 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

01/2020-05/2020 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Assistente sociale  

Comune di Viggianello (Pz) 

C.so Sen De Filpo, 26 

 Presa in carico utenti (minori, anziani, disabili, adulti in difficoltà); 

 Attivazione di servizi domiciliari (SAD) 

 Gestione dei Piani Assistenziali Individualizzati (PAI); 

 Supporto alle famiglie nella gestione di misure economiche (Es. contributi comunali, 

assegno di cura, etc.); 

 Coordinamento con servizi sanitari, educativi e giudiziari; 

 Redazione di relazioni sociali per Tribunali e ASL; 

 Partecipazione a udienze, UOZ e UVM. 

Assistente Sociale  

 

Assistente educativo 

Istituto Omnicomprensivo di Viggianello 

Via Anzoleconte, Viggianello (Pz) 

 Supporto agli alunni disabili dell’Istituto; compiti e funzioni di assistenza educativa 

specialistica finalizzata all’integrazione degli alunni con disabilità certificata; collaborazione, 

con gli insegnanti curriculari e con quelli di sostegno per la realizzazione dei programmi di 

lavoro predisposti. 

Assistente specialistico 

Comune di San Severino Lucano
Smistamento: AREA PATRIMONIO
Prt.G. 0005157/2025 - U - 16/07/2025 13:22:38
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ISTRUZIONE E FORMAZIONE   

 

 

 

06/2017-08/2017 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

08/2015-10/2015 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

05/2014-09/2014 

 

 

Assistente Sociale Tirocinante 

Centro dei Disturbi del Comportamento Alimentare e del Peso “G. Gioia” 

Via Santa Lucia, 58 – Chiaromonte (Pz) 

 Accoglienza degli utenti all’interno del servizio; colloqui informativi (volti allo scambio di 

informazioni) e diagnostici (al fine di identificare il disturbo e definire il bisogno); analisi, 

valutazione ed eventualmente presa in carico degli utenti; analisi del bisogno sociale e 

socio-assistenziale in concomitanza con il ricovero della persona e all’immediata 

pianificazione e attuazione dell’intervento. 

Assistente sociale 

 

Assistente Sociale Tirocinante 

Centro di Salute Mentale 

Via XXV Aprile, C/o P.O. di Lauria (Pz) 

 Accoglienza della domanda, analisi e valutazione del problema; elaborazione di progetti 

personalizzati; colloqui con pazienti psichiatrici e di supporto ai familiari; visite domiciliari 

nelle case alloggio del territorio; organizzazione di attività riabilitative con i pazienti 

(laboratorio di arte-terapia). 

Assistente sociale 

 

Assistente Sociale Tirocinante 

Comune di Viggianello (Pz) 

Corso Senatore De Filpo 22, Viggianello (Pz) 

 Segretariato sociale; presa in carico attraverso le fasi del processo di aiuto: accoglienza 

della domanda, approfondimenti e valutazione del bisogno (es. telefonate, incontri, visite 

domiciliari), elaborazione e condivisione del piano d’intervento, attuazione degli interventi 

previsti dal piano, verifiche periodiche, conclusione del processo d’aiuto; elaborazione 

progetti; programmazione, organizzazione e gestione dei servizi alla persona a livello 

comunale; raccordo con le diverse realtà sociali presenti sul territorio. 

Assistente sociale 

 

04/2024 

 

 

 

 

12/2023 

 

 

 

Attestato di partecipazione 

Seminari formativi sulla supervisione 

Rilasciato da: Fondazione Nazionale degli Assistenti Sociali 

Via del Viminale 43, 0184 ROMA 

 

Attestato di partecipazione 

Disciplina dell'equo compenso delle prestazioni professionali 

Rilasciato da: Fondazione Nazionale degli Assistenti Sociali 
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12/2023 

 

 

 

 

08/2023 

 

 

 

 

08/2023 

 

 

 

 

 

08/2023 

 

 

 

 

 

 

 

 

01/2022 

 

 

 

 

 

09/2021 

 

 

 

 

09/2021 

Via del Viminale 43, 0184 ROMA 

 

Attestato di partecipazione 

Educazione finanziaria al femminile 

Rilasciato da: Fondazione Nazionale degli Assistenti Sociali 

Via del Viminale 43, 0184 ROMA 

 

Attestato di partecipazione 

Codice deontologico 2020, le responsabilità professionali 

Rilasciato da: Fondazione Nazionale degli Assistenti Sociali 

Via del Viminale 43, 0184 ROMA 

 

Attestato di partecipazione 

L'assistente sociale coordinatore darea per linclusione dei cittadini 

dei paesi terzi: conoscenze, competenze e strumenti 

Rilasciato da: Fondazione Nazionale degli Assistenti Sociali 

Via del Viminale 43, 0184 ROMA 

 

Attestato di partecipazione 

"Tutela dei Minori Immigrati da Violenza e Disagio" nell'ambito 

dell'omonimo progetto Prog 3579 – CUP F72C20002270007   FAMI 

Obiettivo Nazionale: ON 3 – Capacity building – lett. J) Governance 

dei servizi 

Rilasciato da: Fondazione Nazionale degli Assistenti Sociali 

Via del Viminale 43, 0184 ROMA 

 

Attestato di partecipazione 

“Il Consiglio Nazionale dell’Ordine Assistenti Sociali – mandato 

2021-2026”  

Rilasciato da: Fondazione Nazionale degli Assistenti Sociali 

Via del Viminale 43, 0184 ROMA 

 

Attestato di partecipazione 

“Percorso di educazione finanziaria per Assistenti sociali”  

Rilasciato da: Fondazione Nazionale degli Assistenti Sociali 

Via del Viminale 43, 0184 ROMA 

 

Attestato di partecipazione 
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07/2021 

 

 

 

 

06/2021 

 

 

 

 

04/2021 

 

 

 

 

 

03/2021 

 

 

 

03/2021 

 

 

 

 

03/2021 

 

 

 

 

03/2021 

 

 

 

“Ruolo e qualità del lavoro del Servizio Sociale nella tutela dei 

minorenni: gli esiti della ricerca nazionale”  

Rilasciato da: Fondazione Nazionale degli Assistenti Sociali 

Via del Viminale 43, 0184 ROMA 

 

Attestato di partecipazione 

“Sistema di protezione e tutela dei rifugiati e richiedenti asilo”  

Rilasciato da: Fondazione Nazionale degli Assistenti Sociali 

Via del Viminale 43, 0184 ROMA 

 

Attestato di partecipazione  

“La tutela dei minori stranieri non accompagnati” 

Rilasciato da: Fondazione Nazionale degli Assistenti Sociali 

Via del Viminale 43, 0184 ROMA 

 

Attestato di partecipazione 

“Potenziamento dei servizi sociali nei comuni della Basilicata e 

integrazione socio-sanitaria” 

Accreditato dall’ Ordine degli Assistenti Sociali della Basilicata 

 

Attestato di partecipazione 

“Il benessere del minore: interdisciplinarietà nella tutela volontaria” 

Accreditato dall’ Ordine degli Assistenti Sociali della Basilicata 

 

Attestato di partecipazione 

“Mediazione familiare: deontologia dell’invio da parte del servizio 

sociale e buone prassi” 

Accreditato dall’ Ordine degli Assistenti Sociali della Basilicata 

 

Attestato di partecipazione 

“Giornata mondiale del lavoro sociale swd 2021” 

Accreditato dall’ Ordine degli Assistenti Sociali della Basilicata 

 

Attestato di partecipazione 

“La tutela volontaria del lavoro di rete con il terzo settore” 

Accreditato dall’ Ordine degli Assistenti Sociali della Basilicata 
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02/2021 

 

 

 

 

01/2021 

 

 

 

 

01/2021 

 

 

 

 

 

 

01/2021 

 

 

 

 

01/2021 

 

 

 

 

 

01/2021 

 

 

 

 

 

01/2021 

 

 

 

 

Attestato di partecipazione 

“Co-progettazione, co-programmazione e strumenti collaborativi in 

un anno di grandi cambiamenti” 

Accreditato dall’ Ordine degli Assistenti Sociali del Lazio 

 

Attestato di partecipazione al corso di Formazione Continua 

“Il servizio sociale nelle emergenze” 

Rilasciato da: Fondazione Nazionale degli Assistenti Sociali 

Via del Viminale 43, 0184 ROMA 

 

Attestato di partecipazione al corso di Formazione Continua 

“Il Codice Deontologico degli Assistenti Sociali 2020 Percorso di 

accompagnamento all’approfondimento del testo” 

Rilasciato da: Fondazione Nazionale degli Assistenti Sociali 

Via del Viminale 43, 0184 ROMA 

 

Attestato di partecipazione al corso di Formazione Continua 

“Codice deontologico della professione e procedimento disciplinare” 

Rilasciato da: Fondazione Nazionale degli Assistenti Sociali 

Via del Viminale 43, 0184 ROMA 

 

Attestato di partecipazione al corso di Formazione Continua 

“Il fenomeno della violenza nei confronti degli Assistenti sociali. 

Primo modulo: gli esiti della ricerca nazionale” 

Rilasciato da: Fondazione Nazionale degli Assistenti Sociali 

Via del Viminale 43, 0184 ROMA 

 

Attestato di partecipazione al corso di Formazione Continua  

“La definizione dei principi etici da parte delle organizzazioni 

internazionali: un contributo al dibattito italiano” 

Rilasciato da: Fondazione Nazionale degli Assistenti Sociali 

Via del Viminale 43, 0184 ROMA 

 

Attestato di partecipazione al corso di Formazione Continua 

“I minori stranieri non accompagnati: tutela dei diritti, accoglienza e 

inclusione sociale” 

Rilasciato da: Fondazione Nazionale degli Assistenti Sociali 

Via del Viminale 43, 0184 ROMA 
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COMPETENZE PERSONALI   

 

 

 

12/2019 

 

 

10/2019 

 

 

 

 

09/2019 

 

 

 

2017/2018 

 

 

 

2017/2018 

 

 

 

 

05/2017 

 

 

 

2015/2016 

 

 

 

2010-2011 

 

 

2004-2005 

 

Iscrizione nell’Albo CTU e Periti - categoria Assistenti Sociali - del 

Tribunale di Lagonegro 

 

Certificato di Abilitazione all’esercizio della professione di Assistente 

Sociale Specialista 

Rilasciato dall’Università degli studi di Cassino e del Lazio Meridionale 

Ufficio Offerta Formativa ed Esami di Stato 

 

Iscrizione n° 365 della Sezione A dell’Albo Regionale degli Assistenti 

Sociali della Basilicata 

 

Laurea in Politiche Sociali e Servizio Sociale (LM-87) 

Università degli Studi di Cassino e del Lazio Meridionale 

Dipartimento di Scienze Umane, Sociali e della Salute 

 

Certificato conseguimento 24 CFU per l’accesso al percorso FIT 

Percorso triennale di formazione iniziale, tirocinio e inserimento nella funzione 

docente per i docenti della scuola secondaria, rilasciato dall’Università degli Studi di 

Cassino e del Lazio Meridionale 

 

Attestato di frequenza sulla sicurezza - Parte generale di 4 ore 

Rilasciato da: Progetto Sicurella Srl, C/da Torre S.S. Sinnica Km 17, 85043 

Latronico (Pz) 

 

Laurea in Scienze del Servizio Sociale (L-39) 

Università degli Studi di Siena 

Dipartimento di Scienze sociali, politiche e cognitive 

 

Diploma di Scuola Secondaria di secondo grado 

Liceo socio-psico-pedagogico “F. De Sarlo”, Lagonegro (Pz) 

 

Diploma di Scuola Secondaria di Primo grado 

Scuola Media “Aldo Moro”, Episcopia (Pz) 

Lingua madre Italiano 
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Viggianello, 16/07/2025 
                                                                                                                                                  Firma 

                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                        

 

Altre lingue COMPRENSIONE  PARLATO  PRODUZIONE SCRITTA  

Ascolto  Lettura  Interazione  Produzione orale   

Inglese  B1 B1 B1 B1 B1 

 Cambridge English, Certificazione Inglese B1 Preliminary 

Francese  A2 A2 A2 A2 A2 

  

 Livelli: A1/A2: Utente base  -  B1/B2: Utente intermedio  -  C1/C2: Utente avanzato  
Quadro Comune Europeo di Riferimento delle Lingue 

Competenze comunicative Buone capacità comunicative e relazionali. Attitudini al contatto con l’utenza e disponibilità all’ascolto 

e al confronto. 

Competenze organizzative e 

gestionali 

Spirito di gruppo e capacità nella gestione del lavoro di gruppo e nella percezione delle esigenze 

individuali. Abilità queste sviluppate sia in ambito universitario, sia in ambito lavorativo.  

Competenze professionali Accoglienza, orientamento e primo contatto con gli utenti; segretariato sociale; valutazione del bisogno 

della persona e delle risorse, istituzionali e non; stesura dei Piani di intervento individualizzati; 

attivazione dei servizi alla persona e alla comunità . 

 

Competenze digitali AUTOVALUTAZIONE 

Elaborazione 
delle 

informazioni 
Comunicazione 

Creazione di 
Contenuti 

Sicurezza 
Risoluzione di 

problemi 

 intermedio avanzato intermedio base base 

 Livelli: Utente base  -  Utente intermedio  -  Utente avanzato  
Competenze digitali - Scheda per l'autovalutazione  

  

 ▪ buona padronanza degli strumenti della suite per ufficio (elaboratore di testi, foglio elettronico, 
software di presentazione); 

▪ buona padronanza dei programmi per l’elaborazione digitale delle immagini. 

Patente di guida Patente di autovettura tipo B 

 

Dati personali 

 

Autorizzo il trattamento dei dati personali ai sensi del Decreto Legislativo 30 giugno 2003, n. 196 

"Codice in materia di protezione dei dati personali” e ai sensi degli artt. 13 e 14 del GDPR 679/2016. 

Consapevole delle sanzioni penali previste dall’art. 76 del D.P.R. 28/12/2000, n. 445 in caso di falsità 

in atti e di dichiarazioni mendaci, dichiara, sotto la propria responsabilità, ai sensi degli artt. 46 e 47 del 

citato D.P.R. che tutte le informazioni contenute nel presente curriculum corrispondono al vero. 
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http://europass.cedefop.europa.eu/it/resources/european-language-levels-cefr
http://europass.cedefop.europa.eu/it/resources/digital-competences

